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コースコード：HP-HU0C6S
税込価格：341,000円 (税抜価格：310,000円)
日数：3日間

前 提 条 件
  ITIL 4ファンデーション資格または ITIL
4マネージングプロフェショナルトランジション資格を取得済みの方 ITIL
V3のいずれかの認定資格を取得済みの方(2024年11月より要件が緩和されました)
コースお申込時に認定証のコピーをご提供ください。認定試験受験の必要書類となります  

受 講 対 象 者
・IT上級リーダーおよび経営幹部
・マネージャー、監督スタッフ、チームリーダー
・組織内のITサービスマネジメントの品質を向上させるためにITIL
4の出版物をより深く理解する必要があるITプロフェッショナル
・デジタル・ビジョンを策定し、ITおよびビジネス戦略を策定し、組織変革を推進するためのガイダンスを
求めている組織全体のITおよびビジネス・ディレクター、部門長、経営幹部、その他のビジネスリーダー
・ITアーキテクト、ITプランナー、ITコンサルタント、IT監査マネージャー、ITセキュリティ・マネージャ
ー、IT開発者、運用サポート・スタッフ
・ITIL  4の資格を取得することに関心のあるサービスマネジメント・プロフェッショナルおよびトレーナー

コ ー ス 概 要
本コースは次のような内容を扱います。
・デジタル戦略に関わる主要概念
・戦略の策定と推進に関連するプラクティス(戦略管理、アーキテクチャ管理、サービス財務管理、ポート
フォリオ管理、測定および報告、要員およびタレント管理)
・ビジョンの策定
・環境分析とデジタル準備状況アセスメント
・戦略計画の立案とデジタル戦略のための戦略的アプローチ
・戦略の実施方法と、戦略的イニシアチブの調整
・戦略の測定
・VUCAの対処方法
・デジタルリーダシップ
・イノベーションと最先端技術の管理
・戦略的リスクの管理
※コース概要は、予告なく変更されることがございます。

目 的
・デジタルおよびITの戦略の策定と推進において、ITILの従うべき原則を活用できる
・デジタルディスラプションに対応するために、デジタル戦略を強化する方法を理解する
・デジタルおよびITの戦略の概念、サービスバリューシステム、サービスバリューチェーンの間の関係と、
それらを活用して価値を生み出す方法を理解する
・デジタル技術が引き起こすディスラプションの中で生き残るための、組織によるデジタルおよびITの戦略
の活用方法を理解する
・顧客/市場の関連性を強め、オペレーショナルエクセレンスを達成するために、デジタルと情報の技術に
よって可能になる戦略的アプローチを理解する
・デジタルおよびITの戦略のリスクと機会を理解する
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・デジタルおよびITの戦略を定義し、提唱するための手順や技術を理解する
・デジタルおよびITの戦略の導入方法を理解する

ア ウ ト ラ イ ン
1．デジタルおよびITストラテジーの概要

2．主要概念
・デジタル化
・デジタルトランスフォーメーション
・デジタル組織
・ビジネス戦略、デジタル戦略、IT戦略
・ビジネスモデル
・運用モデル
・戦略管理プラクティス
・アーキテクチャ管理プラクティス

3．ビジョンは何か？
・デジタルディスラプション
・バランスのとれた戦略
・デジタル組織のためのポジショニングツール
・ビジョンの策定

4．我々はどこにいるのか？
・環境分析
・デジタル準備状況アセスメント

5．我々はどこを目指すのか？/どのようにして目標を達成するのか？
・戦略計画立案
・デジタル組織のための戦略的アプローチ
・戦略の考察と承認

6．行動を起こす
・大規模なトランスフォーメーション
・段階的なトランスフォーメーション
・合併と買収
・個々の変更

7．我々は達成したのか？
・戦略の測定
・戦略の計測
・戦略のレビュー

8．どのようにして推進力を維持するのか？
・長期的な推進力
・VUCAに対処するための戦略的アプローチ
・短期的な推進力
・並行運用モデル

9．デジタルリーダーシップ
・デジタルマインドセット
・コミュニケーション
・関係管理
・教育と学習

10．イノベーションと最先端技術の管理
・非連続イノベーション
・イノベーションの管理
・イノベーションに対するバランスのとれたアプローチ

Page 2/3

svg


 Top Out Human Capital, Inc. 

11．戦略的リスクの管理
・デジタル組織におけるリスク管理
・リスク管理の組織化
・機会の評価
・リスクの識別
・リスク分析：定性的と定量的
・リスク姿勢

12．DITS認定試験対策

【再試験無料】
資格取得応援します！受講後1年間、合格するまで再試験を無料で受験できます（試験料金はHPE教育サー
ビスが負担します）。
無料で再試験をご受験するためには、当該試験の不合格を証明する文書が必須です。再試験のお申込時にご
提供ください。
ご提示がない場合は、無料での再試験はご提供できません。※2025年4月から無料再試験は最大3回になりま
す。

【試験情報】
ご注意：ライブオンライン研修の場合、研修期間中の試験実施はございません。研修終了後、お客様のご都
合に合わせた日程でご受験いただけます。
試験はPeopleCertオンラインプロクタリング試験を使用します。試験用バウチャはコース開始3営業日前か
ら研修終了日までにお届けします。
お届け日は試験の種類によって異なります。教室での研修実施の場合は、研修最終日に紙による試験を実施
します。

※コース内容は、予告なく変更されることがございます。
※ITIL®  は AXELOS L imited の登録商標であり、AXELOS L imited
の許可のもとに使用されています。すべての権利は留保されています。
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